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Disclaimer

Diese Prasentation enthalt zukunftsbezogene Aussagen, die die gegenwartigen Ansichten des Managements der Klockner & Co SE
hinsichtlich zuklnftiger Ereignisse widerspiegeln. Sie sind im Allgemeinen durch die Worter ,erwarten, ,davon ausgehen®, ,annehmen®,
.pbeabsichtigen”, ,einschatzen®, ,anstreben®, ,zum Ziel setzen®, ,planen®, ,werden*, ,erstreben®, ,Ausblick” und vergleichbare Ausdriicke
gekennzeichnet und beinhalten im Allgemeinen Informationen, die sich auf Erwartungen oder Ziele fur wirtschaftliche Rahmenbedingungen,
Umsatzerlose oder andere Mal3stabe fur den Unternehmenserfolg beziehen. Zukunftsbezogene Aussagen basieren auf derzeit gultigen
Planen, Einschatzungen und Erwartungen. Daher sollten Sie sie mit Vorsicht betrachten. Solche Aussagen unterliegen Risiken und
Unsicherheitsfaktoren, von denen die meisten schwierig einzuschétzen sind und die im Allgemeinen aul3erhalb der Kontrolle der

Klockner & Co SE liegen. Zu den relevanten Faktoren zahlen auch die Auswirkungen bedeutender strategischer und operativer Initiativen,
einschliellich des Erwerbs oder der VerdulRerung von Gesellschaften. Sollten diese oder andere Risiken und Unsicherheitsfaktoren eintreten
oder sollten sich die den Aussagen zugrunde liegenden Annahmen als unrichtig herausstellen, so kdnnen die tatsé&chlichen Ergebnisse der
Klockner & Co SE wesentlich von denjenigen abweichen, die in diesen Aussagen ausgedrtckt oder impliziert werden. Die Klockner & Co SE
kann keine Garantie dafur geben, dass die Erwartungen oder Ziele erreicht werden. Die Klockner & Co SE lehnt — unbeschadet bestehender
kapitalmarktrechtlicher Verpflichtungen — jede Verantwortung fur eine Aktualisierung der zukunftsbezogenen Aussagen durch
Berucksichtigung neuer Informationen oder zuktinftiger Ereignisse oder anderer Dinge ab.

Zusatzlich zu den nach IFRS erstellten Kennzahlen legt die Kléckner & Co SE Non-GAAP-Kennzahlen vor, z. B. EBITDA, EBIT, Net Working
Capital sowie Netto-Finanzverbindlichkeiten, die nicht Bestandteil der Rechnungslegungsvorschriften sind. Diese Kennzahlen sind als
Erganzung, jedoch nicht als Ersatz fur die nach IFRS erstellten Angaben zu sehen. Non-GAAP-Kennzahlen unterliegen weder den IFRS
noch anderen allgemein geltenden Rechnungslegungsvorschriften. Andere Unternehmen legen diesen Begriffen unter Umstanden andere

Definitionen zugrunde.
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® Digitale Transformation betrifft alle Wirtschaftsbereiche massiv

® Ziel: 50 % aller Umséatze Uber Online-Transaktionen in den nachsten 5 Jahren
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Nutzerzentrierung eréffnet neuen Zugang zu unseren Kunden

® Methoden aus dem Silicon Valley und von Startups werden angewandt

® Bereits Vielzahl an Mdglichkeiten zur Erh6hung des Kundennutzens erkannt
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Bereitstellung neuer digitaler Services

® Neue digitale Services und Plattformen mussen Mehrwert fur unsere Kunden schaffen

® Klockner & Co greift das enorme Potenzial der Digitalisierung fir die Branche auf
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Entwicklung und Umsetzung der Digitalisierungsstrategie
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Kunden ®* CEO ®
Vertrieb ® Talente o
IT & Logistik ® NL Regensburg °

efventure

from idea to business

Lean Startup
Prototyping

Umsetzung
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Innovation und digitale Transformation

Wertgenerierung fur Kunden und Partner



Niederlassung Regensburg als Innovation Lab

Klockner-Niederlassung Regensburg

Deutschland

Involvierte Kunden:
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Digitalisierung mit:
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Umfangreichem Leistungsspektrum

Infrastruktur und vielfaltige Kundensegmente
sind reprasentativ fur weitere nationale und
internationale Standorte

HULMER

WIRTGEN

GROUP

Y7 DRIESCHER @ N
\\ﬁ/—// '?‘

7

==



ﬂ Beispiel: Probleme unserer Kunden im Kontraktmanagement

Wir wissen leider nicht automatisch, wie viel
wir bei welchem Kontrakt schon abgerufen
haben.”

,Ich komme nicht dazu, den aktuellen
Kontraktstand zentral zu pflegen.”
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.ES passiert leider ofter, dass wir Produkte bei
Bedarf bestellen, obwohl ein Kontraktabruf
moglich gewesen ware.*
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Prototyp und Losung: Kontrakte digital verwalten

Rapid Prototyping innerhalb von 4 Wochen

®  Problemstellung der Kunden identifiziert Your Kidckner contract portal S Logout
. Your personal dashboard Configure dashaoard
® Erste Prototypen entwickelt —
Your contract has reached the minimum level. %
¢ Direkt mit Klockner-Kunden getestet Request  ollow-up conract o
L Mlnimaler Funktionsumfang genau Validiert No../| Start W |End ./ Shorttext ./ Amount./ Amount remaining ~/ Unit  Action

1940 | 29.11.2012 | 30.06.2014 = RF Rund 4301 4,000.000
0178 blank 10-3 M 398,000 left
83

1940 | 07.05.2013 | 31.12.2013 = RF Rund 4301 480,000
0200 blank 45-3 M

Ergebnisse 5 | i,
® 15 9% aller Kunden nutzen Kontrakte und § —_—

Show all contracts

profitieren

® Nur relevante Funktionen werden umgesetzt

® Zukinftige Bestellungen werden digital
abgewickelt und konnen direkt in das ERP-System
des Kunden ubertragen werden
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Beispiel: Probleme unserer Kunden in der Warenverwaltung
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.Bestandsveranderungen werden manuell aus
verschiedenen Dokumenten in unser System
ubertragen. Das verursacht Fehler.”

.Bei der Warenannahme missen die
Lieferscheindaten manuell in unser System
ubertragen werden. Das ist aufwandig.”

»Ich trage daher die tatsachlichen
Liefermengen teilweise nicht mehr in unser
System nach. Das ist ein Problem.*



Prototyp und L6sung: Mini-EDI-Scanner

Lieferschein-Daten X
far Position 1

— ]\ Artikelnr; Menge;
w H Mengeneinheit;
~ |/ Beschreibung; Preis
automatischer in Euro;
Online-Datenabruf 1940021565:
40000; KG; RF
Rund 4301 blank

10-3 M; 1000:;

® Datenubermittlung vom Lieferschein und Import in das ERP des Kunden
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Weitere Ideen werden laufend kreiert und deren Kundennutzen evaluiert

A
I
[ Kundentreuesystem
E Preisinformationsplattform Mini-EDI-Scanner
O Sendeverfolgung o
2 ; Lagerbestandeinsicht Kontraktplattform
o Fachkrafteplattform
S
T Next probable buy fiir Kunden Marktplatz Werkzeugnisplattform
(Lieferantentibergreifend)
Wer liefert Stahl AD-Prasentationstool
Klockner-Events Klockner Sicherheitssiegel Webshop Archivierungstool
Kundenbetreuer-App
(unterwegs)
Bestellbliindelung EDI-Losung

Pt Digitale Urlaubsvertretung

[¢]

E Kommunikationsplattform tber alle

2 Wertschopfungsstufen Kundenbetreuer Matchmaker

o

(]

.50

E Interne Innovationsférderung

P

>
Entfernt vom Kerngeschaft Nah am Kerngeschaft
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Digitale Transformation — Zielsetzung

Disru ptive ® Aufbau intelligenter, ® Neuartiges, digitales Bindeglied ® Schaffung komplett neuer
Innovation digitaler Plattformen zwischen Produzenten, Lieferanten Wertschopfungsketten
und Netzwerke und Kunden

® Umfassende, digitale
® Margenoptimierte Verteilung von Transformation
Auftragen

gemeinsam mit
ab 2015 Partnern und Kunden
®  Wachstum

®  Erweitertes Sortiment und e Fihrungsrolle in der

I Leistungsangebot Digitalisierung

Starkende ® Integration von ¢ Bereitstellung digitaler Tools und ® Effizienzsteigerung und
Innovation Internet-Technologien Services fur Kunden (z.B. CAD- Prozessoptimierung in
o : Import, mobile Interfaces) bestehenden
Nutzerzentrierte .
heute Entwicklung neuer, ® Steigerung des Informationsgrades Wertschopfungsketten
digitaler Services ® Direkter

®  Optimierung der Bestellprozesse zu

) ) Return on Invest
Online-Transaktionen
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Zusammenfassung der Digitalstrategie

Ziel

®  Mehrwert flr Verarbeiter und Handler von Stahl und Aluminium schaffen, durch
den Aufbau neuer digitaler Dienste und Plattformen. Diese haben das klare Ziel,
die Zusammenarbeit und Abwicklung von Geschéaften zu revolutionieren.

Mission

® Maximale Wertschdpfung durch den Einsatz und Nutzung der
bestehenden Assets und des Know-hows, kombiniert mit
kundenorientierter Denkweise und Umsetzungsstarke der Start-ups.

Vision

® Digitalisierung der Stahlindustrie
® Weitsicht, Kreativitat, Flexibilitdt, Geschwindigkeit
Werte
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. Unser Symbol

Ein offenes Ohr :Die Augen auf

Far hohere Anspriiche und :Mit Durchblick und Weitblick schon

intelligente Losungen. ... heute die Moglichkeiten von morgen
‘erkennen.
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< ................................
Die Nase vorn

D S — Mit dem richtigen Riecher
5 fur lokale und

Internationale

Absatzchancen.

G D Elmmer am Ba”

Jederzeit auf dem Laufenden gl\/lit Einsatz und Ausdauer
Zum Vorteil unserer Kunden: .und dem zuverlassigen
Logistisches Know-how ‘Instinkt fur Erfolg.

und weltweite Distribution.
Mit engagierten und dynamischen Teams.



